BANRISUL LICITACOES

De: BANRISUL LICITACOES

Enviado em: sexta-feira, 8 de dezembro de 2017 15:47
Para: 'Joao alfredo’

Assunto: ENC: Concorréncia 0000670/2017

A MAXISERV COBRANCA
Ref.: Concorréncia n20000670/2017

Prezados,
A decisdao do Banco do Estado do Rio Grande do Sul neste processo licitatério em ndo permitir o uso do Asterisk,
estd baseada em diretrizes de seguranca cibernética do Banrisul, as quais ndo permitem o uso de software livre ou
servicos de processamento e armazenamento em nuvem, por exemplo, e independem de SLAs adotados por outras
empresas.
Atenciosamente,

Gerencia de Licitagdes e Compras

Unidade de Licitagées e Compras

Banrisul & (51)3025-5800 | E-mail: banrisul licitacoes@banrisul.com.br

@ ANTES DE IMPRIMIR este documento pense em sua responsabilidade e compromisso com o MEIO AMBIENTE.

De: Joao alfredo [mailto:joaoalfredo(@maxiservcobranca.com.br]

Enviada em: sexta-feira, 24 de novembro de 2017 14:58

Para: BANRISUL LICITACOES <BANRISUL_LICITACOES @banrisul.com.br>
Assunto: Concorréncia 0000670/2017

Prezados, boa tarde!!!

1) Porque esta sendo vetado um discador com base Asterisk se grandes, médias e pequenas
empresas de cobranca utilizam DISCADORES de alta performance com o uso de ASTERISK
para atender portfélios volumosos de grandes bancos e corporacoes do varejo
brasileiro? Qual a justificativa?

Atenciosamente

Joao Alfredo Appel

Desenvolvimento Comercial
(51) 3301.1731 - (51) 98577.9577
WWW. maxiservcobranca .com.br

@ maxiserv

Classificacdo da Informagao: ( ) Confidencial () Restrito () Publico
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